


Umbodsmadur skuldara veitir einstaklingum sem eiga |
greiosluerfioleikum dkeypis radgjof.

Allir geta lent { peim adsteedum ad réda ekki lengur vid
fjarhagsskuldbindingar sinar.

Ymsar asteedur geta legid ad baki t.d. laekkadar tekjur, veikindi eda
skilnadur.

Hver sem asteedan er, er mikilveegt ad bregdast vid sem fyrst og
n& jafnveegi & milli skulda og greidslugetu.




HVAD ER GREIDSLUADLOGUN?

Greidsluadlogun er Urreedi fyrir einstaklinga f verulegum fjarhagserfidleikum og byggist &
(Bgum nr. 101/2010. Med milligbngu umbodsmanns skuldara er leitast vid ad na samningi
vio krofuhafa med pad ad markmidi ad koma & jafnveegi milli skulda og greidslugetu pannig
ad skuldari geti staoid vid skuldbindingar sinar um fyrirsjanlega framtid.

HVERJIR GETA LEITAD GREIDSLUADLOGUNAR?

» Einstaklingar sem syna fram & ad peir séu eda verdi um fyrirsjdanlega framtid éfeerir
um ad standa f skilum med fjarskuldbindingar sinar.

*  Hjon og einstaklingar i sambud geta sott um saman en pad er ekki skylda.

e Einstaklingar sem eiga l6gheimili og eru busettir hér & landi. Undantekning: Ef
umsaekjandi er timabundid busettur erlendis vegna néms, starfa eda veikinda.

TEKUR GREIDSLUADLOGUN TIL ALLRA KRAFNA?

Samkvaemt l6gum eru akvednar krofur undanskildar. Greidsluadlogun tekur t.d. ekki
til namslana, medlagsskulda, fésekta, skadabdtakrafna, vangoldinna krafna vegna
virdisaukaskatts og afdreginnar stadgreidslu opinberra gjalda.

ATH: Heegt er ad leggja til § greidsluadlogunarsamningi ad afborganir og vextir af
namslédnum falli nidur & greidsluadlogunartimabili. Med samningi um greidsluadlogun er
namslanum komid f skil.

HVERNIG ER SOTT UM GREIDSLUABLOGUN?

Fyrsta skrefid er ad fylla it umsokn sem heitir ,Adstod vegna fjarhagsvanda”. Umséknin
er rafreen og er & heimasiou embeettisins, www.ums.is. Notast parf vid rafreen skilriki eda
fslykil. | kjolfar umséknar leggur umbodsmadur skuldara mat & fiarhagsstodu umsaekjanda
og hvort greidsluadlogun geeti leyst Ur fiarhagsvanda vidkomandi.

HVADA GOGN PARF AP LEGGJA FRAM?

Pegar umsokn hefur verid 16gd fram mun embeettid annast ad meginstefnu til alla
gagnaoflun. [ pvi felst ad embaettid dskar eftir dllum naudsynlegum upplysingum um
fidrhagsstodu umsaekjanda, m.a. fré krofuhsfum. Umbodsmadur skuldara getur pé dskad
eftir ad umsaekjandi afhendi akvedin gégn sem honum er einum unnt ad veita. Vakin skal
athygli & pvi ad pad er skilyroi ad umseekjandi hafi skilad inn fiérum sidustu skattframtolum
til Rikisskattstjora, hafi viskomandi verié busettur & islandi.

FERLI UMSOKNAR

A umbodsmanni skuldara hvilir rannsoknarskylda. Embaettid kann pvi ad beina spurningum
til umsaskjanda og/eda dska eftir frekari gbgnum til pess ad kanna hvort umsokn uppfylli
skilyroi laga nr. 101/2010. Mjog mikilveegt er ad umsaskjandi svari eftir bestu getu
spurningum umbodsmanns skuldara og Utvegi 6ll bau gogn sem dskad er eftir.

Ef umsokn er synjad:
P& er heegt ad keera &kvordunina til Urskurdarnefndar velferdarmala innan tveggja vikna.
Ef umsdkn er sampykkt:
Skipadur er umsjonarmadur, l6gfraedingur & vegum embeettisins sem annast
samningavidraedur vid krofuhafa. Samhlida hefst timabundin frestun greidslna, svokallad
greidsluskjol. Gefin er at innkollun  Loghirtingabladi par sem krafuhafar fa fjorar vikur til

bess ad lysa krofum sinum. Peir krofuhafar sem lysa kréfum hafa andmeelarétt gegn tillogu
ad samningi.

HVAD GETUR KOMID i VEG FYRIR AD UMSOKN VERDI SAMPYKKT?

[ logum er kvedid & um ymsar adsteedur sem geta leitt til synjunar, t.d. :

e Fjarhagur umseskjanda er ekki neegilega skyr, s.s. ef bad vantar gogn eda upplysingar.

e Umsakjandi stofnadi til skulda pegar hann var greinilega ¢feer um ad standa vid
fjarhagsskuldbindingar sinar.

¢ Umseekjandi hagadi fjarméalum sinum & verulegan &meelisverdan héatt eda ték
fiarhagslega &heettu sem var ekki i samraemi vio fjarhagsstoou.

e Umsaekjandi skuldar of haar fjérheedir vorsluskatta, fésekta eda skadabdtakrafna.

e Umseaekjandi hefur & ameelisverdan hétt atio undir hofud leggjast ad standa vid
skuldbindingar sinar.



HVAD FELST | FRESTUN GREIDSLNA?

Frestun greidslna varir fra pvi ad umsokn er sampykkt par til samningur um
greidsluadlogun tekur gildi eda greidsluadlogunarméli lykur med 6drum heetti.

Akvednar skyldur eru lagdar & skuldara og krofuhafa hans & medan frestun greidslna varir.
Helstu skyldur skuldara:

e Skuldari parf ad leggja til hlidar af tekjum sinum, sbr. Utreiknada greidslugetu sem
umbodsmadur skuldara reiknar Gt. Ef greioslugeta er neikveed parf skuldari ekki ad
leggja fiarmuni til hlidar.

e Skuldari ma ekki lata af hendi, selja eda vedsetja eignir sem geta gagnast krofuhofum
sem greidsla.

e Skuldari ma ekki stofna til nyrra skulda, nema skuldbindingin sé naudsynleg til
framfeerslu.

e Skuldari ma ekki greida af skuldum sinum en greidir po af akvednum krofum sem falla
& gjalddaga 1 greiosluskjoli, sbr. nanari leidbeiningar sem skuldari feer.

Helstu skyldur kréfuhafa:

Krofuhafi ma ekki krefjast eda taka vid greidslu & krofum sinum.
Krofuhafi ma ekki gera fjarném eda f& eignir seldar naudungarsolu.
Krafuhafi ma ekki fa bl skuldarans tekid til gjaldprotaskipta.
Krafuhafi ma ekki krefja dbyrgdarmenn um greidslu skulda.

GETA EIGNIR VERID SELDAR i GREIDSLUABLOGUN?

Umsjénarmadur getur akvedio ad porf sé & ad selja eignir sem hann telur af sanngirni og

med hlidsjon af greidslugetu og fidlskylduadsteedum ad skuldari getur verid &n. Sala eigna
fer fram i samradi vid skuldara og sé skuldari métfallinn sélunni getur pad leitt til bess ad

heimild til ad leita greidsluadlogunar verdi felld nidur.

HVERNIG GANGA SAMNINGAVIDRADUR FYRIR SIG?

Umsjénarmadur semur | samrédi vid skuldara tillogu ad samningi um greidsluadlsgun.
Tillagan er sfdan send til kréfuhafa til sampykkis. Ef krofuhafar andmeela ekki tillogunni,
kemst & samningur um greidsluadlogun.

Peir krofuhafar sem sendu embeettinu krofulysingar innan frests, hafa andmaelarétt
gagnvart tilldgum umsjénarmanns. Ef kréfuhafar andmeela tillsgu ad samningi, reynir
umsjonarmadur frekari samningavioraedur med hagsmuni skuldara ad leidarljosi.

Naist ekki samningur getur skuldari lyst pvi yfir ad hann vilji leita naudasamnings og/eda
timabundinnar greidsluadlogunar fasteignavedkrafna, en pad felur { sér ad héradsdomur
barf ad kveda upp Urskurd um hvort samningar verdi pvingadir & gagnvart krofuhofum.

HVERNIG ER GREIDSLUGETA SKULDARA FUNDIN UT?

Greidslugeta skuldara er fundin Ut med pvi ad draga framfeerslukostnad fra samanlogdum
tekjum, hér er att vid allar tekjur sem skuldari kann ad hafa s.s. barnabeetur,
hisnaedisbaetur, medlagsgreidslur, barnalifeyri o.s.frv.

Framfaerslukostnadur midast vid framfaersluvidmid umbodsmanns skuldara Gt fra
fitlskyldusteerd asamt akvednum Utlégdum kostnadi skuldara (s.s. vegna hisaleigu, skola
og dagvistunar barna, trygginga).

HVAD GETUR SAMNINGUR UM GREIDSLUABLOGUN FALID | SER?

Umsjénarmadur setur fram tilldgu ad samningi sem midast vid fjarhagssttou skuldara &
beim tima sem mélio er { vinnslu og mati & framtidarhorfum. Markmid greidsluadlogunar er
ad né jafnveegi milli skulda og greidslugetu.

[ samningi skal kveda & um lengd greidsluadlégunartimabils, en bad er ad jafnadi eitt eda
tvo ar.

Ef skuldari er med greidslugetu:

Greidslum, sem nema manadarlegri greidslugetu, er midlad til kréfuhafa i samraemi vid
akveedi laga um greidsluadlogun. Pad fer svo eftir mati & fjarhagsstodu skuldara hvort
borf er & ad semja um nidurfellingu samningskrafna (vedtryggdra krafna), ad hluta eda
ollu leyti, vio lok greidsluadlogunartimabils. Ekki er alltaf porf & ad semja um eftirgjof
samningskrafna.



Ef skuldari er ekki med greidslugetu:

Sé skuldari ekki med greidslugetu er ekki kvedid & um manadarlegar greidslur inn & krofur
i greidsluadlogunarsamningi. Ef greidsluvandi skuldara er talinn timabundinn eda 6vissa
rikir um framtidartekjur skuldara, er reynt ad semja um greidslufrest & kréfum f akvedinn
tima. Sé breytinga ekki ad veenta & hogum skuldara kann ad vera porf & ad semja um
nidurfellingu samningskrafna (vedtryggdra krafna), ymist strax vio gildistoku samnings
eda ad greidsluadlogunartimabili loknu. Pad reedst pvi af mati & fjarhagsstodu skuldara,
hvort samid er um eftirgjof samningskrafna, ad hluta eda ollu leyti.

ER HAEGT AD FA EFTIRGJOF A VEDSKULDUM?

Ekki er kvedid & um nidurfellingu & vedskuldum { greidsluadlogunarsamningi, nema ef
eign skuldara telst yfirvedsett ad greidsluadlogunartimabilinu loknu. Ef skuldari heldur
eftir fasteign & timabili greidsluadlogunar, getur skuldari pegar minna en prir manudir eru
eftir af timabilinu, leitad eftir bvi ad vedréttindi sem standa til tryggingar vedskuldum og
nema heerri fjdrheed en markadsverdmeeti hennar, verdi afméad af eigninni ad uppfylltum
skilyréum laga. | pvi felst ad sé eign yfirvedsett, er haegt ad breyta vedkrofum sem eru
umfram soluverdmeeti eignarinnar,  ovedtryggdar krofur og hljéta peer pbéa almennt somu
eftirgjof og adrar samningskrofur  greidsluadlogunarsamningi. Beioni um afméningu
vedkrafna af fasteign er logd fram hjé syslumanni.

ER HZEGT AD BREYTA, RIFTA EDA OGILDA SAMNING UM
GREIDSLUADLOGUN?

Breyting & samningi ad krofu skuldara:

Skuldari getur krafist pess ad gerdar verdi breytingar & samningi ef &
greiosluadlogunartimabili koma upp 6fyrirsjaanlegar adsteedur sem veikja getu hans til pess
ao uppfylla skyldur samkveemt samningnum.

Néanari upplysingar um ferlid méa finna & vefsidu embeettisins. Embeettid hvetur einstaklinga
sem lenda  vandreedum med greidslur & samningi eda sja ekki fram & ad geta stadid vid
eftirstddvar skulda vid lok greidsluadlogunar ad leita til embeettisins.

Breyting & samningi ad krofu krofuhafa:

Krofuhafi getur krafist pess ad gerdar verdi breytingar & samningi ef fjarhagsstada skuldara
batnar umtalsvert & greidsluadlogunartimabilinu. Hafi fjarhagsstadan batnad vegna pess ad
skuldari hafi fengid i hendur héa fjarhaed getur krofuhafi krafist pess ad fénu verdi skipt ad
hluta eda fullu & milli krafuhafa. Umbodsmadur skuldara tekur afstodu til kréfunnar.

Riftun eda 6gilding samnings:

Krofuhafi getur krafist pess ad samningi verdi rift eda hann égiltur ef skuldari hefur
vanreekt verulega skyldur sinar samkvaemt samningnum. Slika krofu barf krofuhafi ad hafa
uppi fyrir domi { einkamali & hendur skuldara.

Upplysingaskylda skuldara gagnvart kréfuhofum

SU skylda er 16gd & skuldara f logum um greidsluadlogun, ad upplysa krofuhafa, ef upp
koma adsteedur sem veita peim rétt til ad krefjast breytinga & samningi um greidsluadlégun,
6gildingu hans eda riftun. Petta pydir t.d. ad ef fjarhagsstada skuldara batnar umtalsvert,
ber honum ad upplysa kréfuhafa um bad.

HVADA AHRIF HEFUR GREIDSLUABLOGUN?

Fyrirteekid Creditinfo hefur heimild samkveemt starfsleyfi, ad skra upplysingar &
vanskilaskra um ad innkollun hafi verid gefin Gt { Logbirtingabladi vegna greidsluadldgunar.
Creditinfo hefur heimild til ad hafa pa skréningu f eitt ar. Pegar Creditinfo hefur afskrad
upplysingarnar af vanskilaskra, mun bad nyta upplysingar um greidsluadlogunina f eitt &r, til
leekkunar { lanshaefismati.

Fjarmalafyrirteeki, lanveitendur o.fl, geta fylgst med auglysingum um innkallanir vegna
greiosluadlogunar f Loghirtingabladi og skréd hja sér ad einstaklingur hafi leitad
greidsluadlogunar, sem getur haft &hrif & lanshaefismat.

Pegar samningur um greidsluadlogun hefur tekid gildi, getur skuldari ¢skad eftir pvi ad
feerslur um vanskil peirra krafna sem varda samninginn, verdi afmédar af vanskilaskra.

Oski skuldari eftir lani ad nyju, ad lokinni greidsluadlogun, geta lanveitendur skodad ymsa
beetti vid mat & hvort lan verdi veitt, s.s. greidslumat, lansheefismat, hvort hagur vidkomandi
hafi veenkast, hvort lanveitandi veitti eftirgjof { greidsluadlogun og ef svo er, hvenaer
eftirgjofin for fram.



HVERJIR ERU KOSTIRNIR VID GREIDSLUADLOGUN?

e Med samningavidraeedum f Urreedi greidsluadlogunar synir skuldari vidleitni til ad
semja og efna skuldbindingar sinar.

e Ef greidslugeta er til stadar og samningur tekur gildi, greidir skuldari eina
afborgunarfjarhaed & méanuoi a timabili greidsluadlsgunar, par sem hlutadeigandi banki
sér um ad midla greidslum milli kréfuhafa i samraemi vio greidslugastlun.,

e Med samningi um greidsluadlogun er heegt ad na jafnveegi milli skulda og greidslugetu
begar skuldari er  verulegum fjarhagserfioleikum, &n bess ad purfa ad leita
afdrifarikari leida & bord vio gjaldprotaskipti.

e Heegt er 6ska eftir breytingu & samningi ef adsteedur skuldara breytast &
greidsluadlvgunartimabili.

e Med samningi um greidsluadlogun eru krofur ekki lengur f vanskilum.

A vefsidu umbodsmanns skuldara www.ums.is er heegt ad lesa
um helstu leidir til lausnar & skuldavanda.
A vefnum mé einnig nélgast fjslbeyttan frodleik um fjarmal.



FERLI GREIDSLUADLOGUNAR
e

Rafraen
umsokn

Oflun gagna og
greining
|
Umsokn um
greidsluadlogun ]
Umsokn sampykkt | i
Umsjonarmadur skipadur, greidsluskjol hefst Umsékn synjaé
og innkéllun er gefin Gt i Logbirtingabladi
hd
Samningavidradur Keera til drskurdarnefndar
Umsjonarmadur setur fram tillégu ad samningi. velferdarmala

Samningur kemst a eda
mali lykur med 66rum haetti
Samningur er ad jafnadi eitt eda tvo ar.
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